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NOTRE POLITIQUE DE LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Le Crédit Agricole Titres renforce son dispositif de lutte contre la corruption, un des
piliers de son engagement éthique et sociétal.

Le groupe Crédit Agricole est devenu en juillet 2017 la lere banque francaise certifiée
ISO 37 001 pour son dispositif de lutte contre la corruption.

Crédit Agricole Titres s'appuie sur les mesures existantes au sein du Groupe afin de compléter
et renforcer ses procédures ainsi que ses dispositifs opérationnels.

L'objectif de Crédit Agricole Titres est de se prémunir de tout comportement contraire &
I'éthique en général, du risque de corruption en particulier et de manguement a la probité
gréce a la mise en place d'un dispositif anticorruption spécifigue et d'une gouvernance
dédiée.

Une politique active de prévention des risques de corruption

Les collaborateurs de Crédit Agricole Titres et plus largement du Groupe jouent un role
essentiel dans le dispositif de prévention de la corruption. Un plan de formation spécifique
aux risques de corruption ainsi qu'un outil de collecte des signalements ont donc été mis en
place afin de garantir des agissements loyaux et responsables de la part de chacun.

Une politique de tolérance zéro

Dans cette continuité de renforcement de son dispositif anticorruption, la Direction du Crédit
Agricole Titres tient a rappeler son engagement ainsi que sa politique de tolérance zéro en
la matiere.

Cette politique s'integre dans les programmes de conformité et vise a :

e garantir fransparence et loyauté a I'égard des clients,

e contribuer a I'intégrité des marchés financiers,

e se prémunir contre les risques d'atteinte a la réputation et de sanctions pénales,
administratives et disciplinaires

e |utter contre le blanchiment de capitaux et contre la fraude.

La Direction Générale

Vecteur de votre performance
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